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■    概述
1. 使用环境及主要事项
使用前请确定您所处的位置对外界无线射频信号无屏蔽功能。并注意以下事项：

· 儿童
       不要让儿童摆弄该设备。儿童可能会被天线刺伤或伤害别人。儿童可能损坏接口，或者乱打电话从而增加您的电话费。
· 爆炸区域
请勿在爆炸区域或标有“关闭无线收发装置”的地方使用本设备。

· 潜在爆炸性环境
      存在爆炸可能的环境里请勿使用该设备，如加油站、化学物品、可燃液体、气体运输车或储藏仓库等场所。

· 天线的保养及更换
    损坏的天线不能使用。若需更换，请联系我公司或经销商。使用不合格天线，或改制其它配件将损坏本产品，由此引起的设备非正常工作，我公司概不负责。

    为了安全、有效地使用本产品，请遵照本说明书规程操作。

为取得最佳通话质量，天线应远离障碍物并保持垂直。

· 电源适配器

建议使用我公司提供的配套的电源适配器，电源适配器的规格为220V交流输入，交流输出电压为12V，电流2A。我公司根据具体使用环境，更改电源适配器的指标，恕不另行通知。
损坏的电源适配器不能使用。若需更换，请联系我公司或经销商。使用不合格电源适配器，或改制其它配件将损坏本产品，由此引起的设备非正常工作，我公司概不负责。

2、 使用前
2.1  检查包装

请确认以下购入品，如有异常，请咨询销售商。

· GSM/CDMA无线一体机TM790GC（1） 
· 电源适配器（1） AC100-240V/DC12V/2A
· GSM天线（1）CDMA天线（1）
· RS232连接线（1）
· 使用手册（1）

· 保修卡（1）

· 合格证（1）

· 装箱单（1）
2.2 指示灯
TM790GC接入前面板上设有八个LED指示灯，分别表示以下信息（如图1所示）：

· GSM电源灯（G.POWER）：接通亮，断开灭。

· 摘机指示灯（IN USE）：通话时常亮，待机时慢闪。

· 传真指示灯（FAX）：收/发传真时亮，否则灭。
· 网络信号指示灯（SIGNAL）：共有3个指示灯，亮的灯越多则网络信号越强，反之则网络信号越弱。
· CDMA电源灯(C.POWER)：接通闪亮，断开灭。
· 网络状态指示灯(DATA)：待机状态慢闪，在线状态则快闪。
2.3 外部接口

TM790GC一体机后侧设有七个外部接口。其位置布局如图2所示：

· 电源接口：POWER/DC12V

· 外接电话机接口：PHONE

· 外接传真机接口：FAX

· GPRS数据业务接口：USB
· GSM天线接口：G.TNC（Male）
· CDMA天线接口：C.TNC（Male）
· 电脑接口：DB9

3、安 装

3.1安装SIM卡

打开一体机底部盖片，主板电路上有两个卡插座，分别为GSM SIM及CDMA UIM卡座，将对应的卡金属面朝下安装在卡座中（注意卡座切口的方向应与卡的一致）。

3.2 天线安装

· 取出天线，检查是否完好；

· 将GSM及CDMA天线对应到相应的连接端口；

· 按顺时针方向，旋紧天线连接螺帽；

在远离网络基站或网络信号较弱的地区，一体机通讯会受到影响，当信号灯

（SIGNAL）闪烁或不亮时。请移动一体机的位置，将其移置通话效果最佳的地方。或选用增益大的室外天线。

3.3 与电源适配器连接
· 电源适配器直流端，插入一体机电源接口（POWER/DC12V）；

· 电源适配器交流端插入AC100～240V/47～63Hz市电。

3.4 与话机连接

· 两端带有RJ-11插头的电话线，将一端插入电话机（用户自配）接口；

· 另一端RJ-11插头插入一体机后侧的PHONE接口。

3.5 与传真机连接

· 两端带有RJ-11插头的电话线，将一端插入传真机（用户自配）接口；

· 另一端RJ-11插头插入一体机后侧的FAX接口。

3.6 与电脑连接
取出RS232连接线，一端接到一体机的DB9接口，另一端接电脑的COM口。
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■第一部分    CDMA无线上网
1、 Windows xp系统下一体机上网
1.1 添加安装Modem
用一体机与电脑232串口联接，上电，打开我的电脑->控制面版。

[image: image2.emf]
选择“电话和调制解调器选项”。
[image: image3.emf]
点击电话和调制解调器选项按钮，对话框内点击“添加”。 
[image: image4.emf]
选择“不要检测我的调制解调器，我将从列表中选取。”然后点击“下一步”。
[image: image5.emf]
当出现“安装新的调制解调器”对话框时，选择左边的“标准的解调器类型”，然后在右边菜单中选择“标准19200bps 调制解调器”，点击“下一步”。

[image: image6.emf]
选择下图中Modem所连接的串口，点击“下一步”。

[image: image7.emf]
以下的对话框是用来确认调制解调器已安装好。Modem的数据清单已经安装。
[image: image8.emf]
1.2 设置19200调制解调器 

在“电话和调制解调器选项”->调制解调器页面，选择调制解调器的属性。 
[image: image9.emf]
点击“属性”调出配置窗口，把最大端口速度调成115200。
[image: image10.emf]
浏览下一个标签，“诊断”，点击“查询调制解调器”，如果波特率正确，则提示查询通过。 

[image: image11.emf]
再浏览标签“高级”。在额外的初始化命令下方，添入下面命令，产品不同命令也不同 

TM790GC额外初始命令为: AT&D2
[image: image12.emf]
1.3 建立拨号网络
Modem设备已经在正确地建立在下图中。下一步是构建你的GPRS/CDMA连接的“拨通网络”信号。 
打开控制面版。
[image: image13.emf]
双击“网络连接”。
[image: image14.emf]
选择“新键连接向导”。在“网络连接类型”中选择“连接到Internet”，单击“下一步”。 
[image: image15.emf]
选择“手动设置我的连接“，单击”下一步 

[image: image16.emf]
选择“用拨号调制解调器连接”，然后下一步 
[image: image17.emf]
输入任意你想取的拨号连接名字
[image: image18.emf]
在电话号码的空白框内输入，如果是TK―R600则标准号是“#777”。
[image: image19.emf]
在下面的Internet帐户信息栏，输入用户名和密码，TM790GC用户名和密码均为“card”。
[image: image20.emf]
如图，出现“可用连接”图示再点击“下一步”。
[image: image21.emf] 

在“完成网络连接向导”对话框中，单击“完成”按钮。
[image: image22.emf]
在网络连接中选择刚才建立的“拨号连接”属性。常规项点击“配置“按键。
[image: image23.emf]
设定最高速度为115200，选择确定。
[image: image24.emf]
1.4 拨号上网 

出现“连接拨号连接”对话框，TM790GC用户名和密码均为“card”,选择保存密码。 
[image: image25.emf]
现在你已经可以点击“拨号”来连接网络了，拨号过程，检测用户名和密码，通过之后登陆网络，拨号网络的标志出现在右下角上，打开IE就可以浏览网页了。假若在连接网络中有问题的话，请确认：

 A、你的UIM卡的CDMA服务正常使用。

 B、其余的网络Internet Explorer窗口设置是正确的。

 C、在计算机运用过程中没有其他调制解调器在运行。
2、 Windows2000系统一体机拨号上网 
2.1 添加安装Modem
用一体机与你的电脑RS232串口联接，上电。 
打开我的电脑->控制面版。

[image: image26.emf]
选择“电话和调制解调器选项”。 

[image: image27.emf]
点击电话和调制解调器选项按钮，对话框内点击“添加”。
[image: image28.emf]
选择“不要检测我的调制解调器，我将从列表中选取。”然后点击“下一步”。

[image: image29.emf]
当出现“安装新的调制解调器”对话框时，将标准的解调器种类放在左边，然后在右边菜单中选择“标准19200bps 调制解调器”，点击“下一步”。
[image: image30.emf]
选择下图中Modem所连接的串口，点击“下一步”。 

[image: image31.emf]
以下的对话框是用来确认调制解调器已安装好。
[image: image32.emf]
2.2 设置19200调制解调器 

在“电话和调制解调器选项”->调制解调器页面，选择调制解调器的属性。 
[image: image33.emf]
点击“属性”调出配置窗口，把最大端口速度调成115200。
[image: image34.emf]
浏览下一个标签，“诊断”，点击“查询调制解调器”，如果波特率正确，则提示查询通过。 

[image: image35.emf]
再浏览标签“高级”。在额外的初始化命令下方，添入下面命令，产品不同命令也不同 

TM790GC额外初始命令为: AT&D2 
[image: image36.emf]
2.3 建立拨号网络
Modem已经在正确地建立在下图中。下一步是构建你的GPRS/CDMA连接的“拨通网络”信号。 

打开控制面版。 
[image: image37.emf]
双击“网络和拨号连接”。
[image: image38.emf]
选择“新键连接”。在“网络连接种类”中选择“拨号到专用网络”，单击“下一步”。 

[image: image39.emf]
在电话号码的空白框内输入:。 如果是TM790GC，则标准号是“#777”。

[image: image40.emf]
如图，出现“可用连接”图示再点击“下一步”。
[image: image41.emf]
在“完成网络连接向导”对话框中，单击“完成”按钮。
[image: image42.emf]
选择“拨号连接”属性。点击配置按键。
[image: image43.emf]
设定最高速度为115200，选择确定。
[image: image44.emf]
2.4 拨号上网 
出现“连接拨号连接”对话框，TM790GC用户名和密码均为“card”，选择保存密码。
[image: image45.emf]
现在你已经可以点击“拨号”来连接网络了，拨号过程，检测用户名和密码，通过之后登陆网络，拨号网络的标志出现在右下角上，打开IE就可以浏览网页了。假若在连接网络中有问题的话，请确认： 
A、你的UIM卡的CDMA服务正常使用。

 B、其余的网络Internet Explorer窗口设置是正确的。

 C、在计算机运用过程中没有其他调制解调器在运行。
■第二部分    GSM无线传真
1、 操作和使用

1.1功能介绍

TM790GC一体机设有以下功能。其中注意：使用传真功能需要当地网络支持。目前中国移动网络可以支持传真业务，但是只有全球通用户才能开通这项业务（传真号码和手机号码是不同的）。请咨询当地的运营商。

· 外接话机，进行通话；

· 外发传真；

· 来电显示；

· 呼出限制；
· 支持呼叫转移；
· 更改密码；

· 告警提示；
· 计费功能；
· 网络服务；

· 数据业务。

1.2 接通电源

· 连接外接电源;

· POWER灯常亮，提示连接成功；

1.3初始化
· 一体机自动搜寻网络服务信号；

· 当搜寻到的网络信号比较强或强时；则信号指示灯亮2-3个。
1.4  通话

1.4.1 拨打电话

· 摘机，听到拨号音，拨完对方的电话号码；

· 按“＃”字键，一体机将快速拨出电话；

· 否则一体机将等3秒钟，方能拨出电话；
· 通话结束，对方挂断电话，会有”嘟--嘟“的提示音。
1.4.2 接听电话

· 铃声响，有电话接入；

· 提起话筒，此时（IN USE）灯常亮，可与对方进行通话；
1.4.3 结束通话

· 在通话中或通话结束后，挂机即可结束通话。

1.5 收发传真

使用传真功能需要当地网络支持，目前中国移动网络可以支持传真业务，但是只有全球通用户才能开通这项业务（传真号码和手机号码是不同的）。请咨询当地的运营商。

1.5.1 发送传真

· 将需传真的文档装入传真机；

· 拿起话筒或按下传真机的ON-HOOK键；

· 输入目的地传真机的电话号码键；

· 听到传真信号提示后挂机，一体机将自动连接发送

发送开始前挂机，则本次传真无效。
1．5．2接收传真

用户可以通过连接在无线传真接入终端的传真机接收传真，使用方法和普通传真机相同。(注：接收方传真机需设置成自动接收状态。)
1.6 来电显示

TM790GC一体机设有来电显示功能，在您电话的LCD显示屏上实现显示来电者的电话号码。要获得这一功能，需要您向运营商申请来电显示业务；同时需要使用带来电显示功能的电话机（DTMF制式，该一体机不支持FSK制式），一体机不需要设置。 

1.7 SIM卡自动PIN码设置
 注意：如SIM卡已激活PIN码，该一体机在开机后会自动输入上次修改的PIN 码（出厂设置默认输入原始PIN码“1234”），所以首次放入SIM卡前用户须将PIN码关闭。
■常见故障处理

	现象
	故障及处理方法

	POWER 灯不亮。
	请检查电源开关状态、适配器或电源接线、连接，否则更换电源适配器或电池。

	外接电源断，后置电池已安装，但 POWER BATTERY 灯不亮。
	检查电池安装是否正确，接触是否良好，更换已损坏的电池。

	开机后蜂鸣器一直响
	未安装SIM卡或SIM 卡故障或SIM 卡密码错误

	开机后，FAX和BATT灯闪烁
	EEPROM检测如果失败，不能进入正常工作。
重开机。

	FAX 灯不亮
	请检查一体机与传真机的连接接触是否良好、可靠。收发传真设置是否正确。

	FAX 灯闪烁
	传真模块故障，请咨询当地经销商

	RUN 灯不亮。
	检查电源适配器或电池连接是否正确；检查一体机、话机连接是否可靠，将电源开关置OFF 后，再重新置 ON，检查一体机是否正常启动，如不能正常启动请联系您的销售商。

	快速拨号，无拨号音。
	挂机后再摘机；试拨或试压电话机收线开关；检查电话机与一体机的连接。

	SIGNAL 灯亮，拨号后无法接通电话。
	网络信号较弱；将一体机移至信号较强的地方；重新试拨；关机再重新开机。如不能正常启动，请联系您的销售商。

	出现其他异常情况。
	先查用户使用手册，检查电源及天线等部件的连接，如果没有异常，关机再重新开机。
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